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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Het nader onderzoek is uitgevoerd in opdracht van de gemeente Wijchen.

Het nader onderzoek heeft betrekking op de eisen voor een 'schriftelijke overeenkomst tussen de
houder van een kindercentrum en de ouder' waaraan bij het nader onderzoek d.d. 19 oktober 2023
nietis voldaan. De houder heeft hiervoorop 21 december 2023 een aanwijzing gehad van de
gemeente met een hersteltermijn van vier weken.

Er is een onderzoek gedaan op het kindercentrum in combinatie met een documentenonderzoek en
er heeft een interview plaatsgevonden met de houder van het kindercentrum.

Beschouwing

Conclusie nader onderzoek

De toezichthouder heeft op 15 februari 2024 Sport BSO Time4Skills bezocht voor een nader
onderzoek. De houder heeft de tekortkoming hersteld.

Zie voor meer informatie de toelichtingen in dit rapport.

Korte beschrijving van het kindercentrum

Sport BSO Time4Skills is in juni 2021 gestart als een kleinschalige buitenschoolse opvang voor
kinderen die graag willen sporten. De buitenschoolse opvang bevindt zich op het sportpark De
Wijchert en is gevestigd in de sportkantine van voetbalvereniging AW C te Wijchen. De houder heeft
een soortgelijke buitenschoolse opvang in Heesch, Elst en in Alverna.

Sport BSO Time4Skills heeft drie basisgroepen en biedt opvang aan van maandag tot en met
vrijdag vanaf 14.00 tot 18.30 uur. In de vakanties vanaf 07.30 tot 18.30 uur en op studiedagen
vanaf08.30 tot 18.30 uur.

In het Landelijk Register Kinderopvang staat de buitenschoolse opvang geregistreerd met 66
kindplaatsen.

Vorige onderzoeken

De toezichthouder kijkt naar de resultaten van de onderzoeken van de afgelopen drie jaar. Staan
hierin bijzonderheden en tekortkomingen dan kan het zijn dat de toezichthouderin een volgend
onderzoek opnieuw kijkt naar deze onderwerpen.

In de afgelopen twee inspectiejaren heeft Sport BSO twee maal een herstelaanbod gekregen en
heeft een handhaving gehad op de volgende wettelijke eisen:

e 29-07-2022 herstelaanbod: Er was een tekortkoming in het domein Pedagogisch Klimaat; de
tijden dat er minder beroepskrachten kunnen worden ingezet dan vereist (3 uurs regeling) en
van de tijden dat er niet wordt afgeweken van de beroepskracht-kindratio. De houder heeft de
tekortkoming deels hersteld. Advies handhaving.

e 20-02-2023 nader onderzoek: Het handhavingsbeleid van de gemeente heeft geleid tot het
vereiste resultaat.

e 21-02-2023 jaarlijks onderzoek. Er was een tekortkoming in het domein Algemene
voorwaarden kwaliteit en naleving; Kinderopvang geschiedt op basis van een schriftelijke
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overeenkomst tussen de houder van een kindercentrum en de ouder; het herstelaanbod heeft
niet geleid tot het vereiste resultaat. Advies handhaving.

. 19-10-2023 nader onderzoek. Het handhavingsbeleid van de gemeente heeft niet geleid tot
het vereiste resultaat.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder het
volgende onderwerp:

e administratie (Kinderopvang geschiedt op basis van een schriftelijke overeenkomst tussen de
houder van een kindercentrumen de ouder).

Administratie

Conclusie
De houder heeft de tekortkoming uit het jaarlijks onderzoek van 21 februari 2023 en het nader
onderzoek van 19 oktober 2023 hersteld.

Inleiding

De houder moet met de ouders van alle kinderen op het kindercentrum een overeenkomst hebben
afgesloten waarin staat wanneer de kinderen op de opvang komen. Ouders hebben een
overeenkomst voor opvang van hun kind bij één kindercentrum voor dagopvang of buitenschoolse
opvang. Bij opvang op een ander kindercentrum moet in de overeenkomst voor ouders vooraf
helder gemaakt zijn in welke situaties en/of wanneer hun kind op welk kindercentrum wordt
opgevangen.

Jaarlijks onderzoek 21 februari 2023

Op de dag van de inspectie zijn er ook kinderen van de Sport BSO Tim4Skills, locatie Alverna, op
deze locatie aanwezig. De toezichthouder heeft middels een steekproef vastgesteld dater kinderen
aanwezig zijn die geen aanvullende overeenkomst hebben voor de opvang op deze BSO locatie. De
houder vertelt aan de toezichthouder dat deze kinderen incidenteel komen. Ook voorincidentele
opvang op een andere geregistreerde locatie van de houder moet er een overeenkomst zijn tussen
houder en ouder. Dit kan door middel van een toevoeging aan de overeenkomst met de
hoofdlocatie (een zogenaamd addendum).

De houder heeft hiervoor een herstelaanbod gekregen.

De benodigde gegevens voor het herstelaanbod zijn tijdens de onderzoeksperiode van het jaarlijks
onderzoek van 21 februari 2023 niet op tijd verstrekt aan de toezichthouder. De toezichthouder
heeft aan de gemeente het advies gegeven om te handhaven.

Nader onderzoek 19 oktober 2023

De ouders hebben een schriftelijke overeenkomst met de houder voor opvang op de Sport BSO
Time4Skills, locatie Alverna. Er zijn ouders die een contract hebben op basis van schoolweken en
er zijn ouders die een contract hebben op basis van schoolweken én vakantieweken. Op het
contract staat ook vermeldt dat tijdens vakantieweken de groep samengevoegd kan worden met de
Sport BSO Time4Skills, locatie Wijchen aan de Wijchert 1, 6603 AH Wijchen met LRK: 319906255.

De kinderen van de Sport BSO Time4Skills, locatie Alverna werden tijdens het inspectie bezoek
(herfstvakantie) opgevangen op deze BSO locatie (Wijchert 1). De meeste ouders hebben voor de
vakantieopvang een aanvullende overeenkomst met de houder afgesloten. Zij hebben dit gedaan
door middel van een toevoeging (een zogenaamd addendum) in de overeenkomst met de
hoofdlocatie.
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Op de dag van de inspectie (donderdag 19 oktober 2023) waren er drieéntwintig kinderen
aanwezig van de Sport BSO Time4Skills, locatie Alverna op deze BSO locatie. Van deze
drieéntwintig kinderen hebben zeventien ouders een toevoeging (een zogenaamd addendum) in de
overeenkomst met de hoofdlocatie.

Vijf ouders hebben alleen een overeenkomst voor de opvang op basis van de schoolweken en dus
niet voor de vakantieweken. Eén ouder heeft een overeenkomst voor de school- en vakantieweken
op dinsdag. De toezichthouder heeft de locatie bezocht op donderdag.

De toezichthouder heeft middels dit documenten onderzoek vastgesteld dat er op de dag van de
inspectie (herfstvakantie) op deze BSO vijf kinderen aanwezig waren die geen aanvullende
overeenkomst hebben met de houder voor de vakantieweken. Eén ouder heeft een aanvullende
overeenkomst met de houder voor de vakantieweken. Echter de dag van de opvang (dinsdag)
komt niet overeen met de dag dathet desbetreffende kind aanwezig was op deze locatie
(donderdag). In het telefonisch contact met de toezichthouder vertelt de houder dat het kind op
deze dag (19-10-2023) een extra dagdeel heeft afgenomen. De toezichthouder heeft aan de
gemeenste het advies gegeven omte handhaven.

Huidig onderzoek

De ouders hebben een schriftelijke overeenkomst met de houder voor opvang op de Sport BSO
Time4Skills, locatie Alverna. Er zijn ouders die een contract hebben op basis van schoolweken en
erzijn ouders die een contract hebben op basis van schoolweken én vakantieweken. Op het
contract staat ook vermeldt dat tijdens vakantieweken de groep samengevoegd kan worden met de
Sport BSO Time4Skills, locatie Wijchen aan de Wijchert 1, 6603 AH Wijchen met LRK: 319906255.

De kinderen van de Sport BSO Time4Skills, locatie Alverna werden tijdens het inspectie bezoek
(voorjaarsvakantie) opgevangen op deze BSO locatie (Wijchert 1). Er waren zesentwintig kinderen
aanwezig van deze locatie bij de BSO locatie Wijchert 1. De toezichthouder heeft een steekproef
uitgevoerd door middel van een documenten onderzoek. Uit de steekproef bleek dat deze ouders
voor de vakantieopvang een aanvullende overeenkomst met de houder hebben afgesloten. Zij
hebben dit gedaan door middel van een toevoeging (eenzogenaamd addendum) in de
overeenkomst met de hoofdlocatie.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Gesprek locatieverantwoordelijke

e Administratiesysteem (plaatsingsovereenkomsten)

e Inspectierapport (21-02-2023; jaarlijks onderzoek en 19-10-2023; nader onderzoek)
e Aanwijzing van de gemeente (d.d. 21 december 2023)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Kinderopvang geschiedt op basis van een schriftelijke overeenkomst tussen de houder van een
kindercentrumen de ouder.
(art 1.52 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Sport BSO Time4SKills

: http://www.devoetbalbso.nl
: 000012902179

: 66

: Roy Johannes Theodorus Gerardus de Haan
: 09207553

:Ja

: GGD Gelderland-Zuid
: Postbus 1120

: 6501 BC Nijmegen
:088-144 7144

: F. Wijnands

: Wijchen
: Postbus 9000
: 6600 HA WIJCHEN

: 15-02-2024
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 28-02-2024
: 04-03-2024
:11-03-2024

:11-03-2024
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