
Instructie Proles Ouderapp 

 
                                                               Wil je het rooster/de planning van je kind inzien en  

                                                               eventueel een mutatie doorgeven? 

Kies onder 'mutaties doorgeven' het juiste kind 

binnen het gezin. 

 
Hoe meld ik mijn kind af? 

Klik op het product (het tijdvak van opvang op de 

desbetreffende datum) in de kalender om vervolgens 

op ‘verwijder’ te klikken. De afmelding wordt zo via 

het systeem bij de groepsleiding kenbaar gemaakt. 

Een berichtje met opgave van reden per app/mail mág 

maar kent geen verplichting. Ruiltegoed ontstaat voor 

de periode van twee maanden.  

 
Hoe vraag ik een extra dag of studiedag aan? 

Selecteer een product door op het tijdvak van de 

gewenste dag van opvang te klikken. Controleer te 

allen tijde of het aanvangstijdstip overeenkomt met 

de eindtijd van school! Bij het aanvragen van een 

studiedag dien je 08:15 uur vast te houden, zodra je 

deze loslaat ontstaat er een aanvraag. 

 
Hoe verplaats/ruil ik een dag? 

Selecteer het product en verplaats deze óf klik op het 

product en kies een andere datum. 

 
Hoe zie ik of mijn aanvraag is goed- of afgekeurd? 

Onder ‘bekijk aanvragen’ (zichtbaar direct boven 

de kalender) kunt u zien welke aanvragen in 

behandeling zijn of reeds al zijn goed-/afgekeurd. Een 

aanvraag die in behandeling is kan nog worden 

ingetrokken. 

Heb je alsnog hulp nodig? Met een mailtje aan 

planning@devoetbalbso.nl proberen we z.s.m. 

ondersteuning te bieden! 

 
D A A R W A A R I E D E R K I N D I N D E B A S I S S P E E L T ! 

mailto:planning@devoetbalbso.nl

